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1.1 Présentation et situation du Pays Thur Doller

1.1.1 Cadrage géographique

Périm etre administratif

Le Pays Thur Doller, au sud du Haut-Rhin, est constitué
de 4 Communautés de communes regroupant 49
communeset 64 000 habitants:
- Communauté de communes de Cernay et
environs
- Communauté de communes du Pays de
Thann
- Communauté de communes de la Vallée
de la Doller
- Communauté de communes de la Vallée
de Saint-Amarin.

Localisation

Le Pays se situe dans le sud du Massif des Vosges, au
pied du Grand Ballon. La majeure partie du territoire du
Pays appartient au périmétre du Parc Naturel Régional
desBallonsdesVosges (70 % - 37 communes sur 49).

Planeth Consultants
Syndicat Mixte du Pays Thur Doller

Le Pays est composé des vallées de la Thur et de la
Doller, vadllées les plus méridionales des Vosges
alsaciennes, ainsi que de la sortie de ces vallées en
plaine.

Le Pays est & une vingtaine de km de Mulhouse, située
al’est du territoire.
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1.1.2 Cadrage économique et touristique
Prés de 29 000 actifs, 92 % ont un emploi

prédominance du secteurindustriel
- 55 % de la population active, soit prés de 12 000 personnes contre 35 % en Alsace
- diminution importante du secteur dans les années 70 et 80 (crise du textile)
- aujourd’hui principalement 4 branches d’activités : textile, chimie, mécanique, batiments et travaux publics

importance de I'artisanat dans les Commmunautés de Communes de Cernay et du Pays de Thann
I’agricuture ne représente qu’1 % des actifs
commerces essentiellement & Thann et & Cernay
le tourisme ne constitue pasune activité économique structurante
(Source : Préfecture du Haut-Rhin)

Planeth Consultants
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1.2 Contexte et objectifs de la mission

Le Pays Thur Doller a confié d Planeth une étude sur le développement touristique de son territoire.

Ce premier document de phase 1 propose un étatdeslieux et un diagnostic touristigue portant sur :

- lemodéle d’activité touristique du Pays :
I’offre touristique publique et privée, actuelle et en projet
la demande existante et & développer

- le principe d'organisation publique du tourisme sur le territoire

Le document propose ensute des premiéres recommandations stratégiques sous la forme de scenari de
positionnement.

Planeth Consultants
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1.3 Contacts et documentation

Ce diagnostic s’appuie sur un travail de terrain mené auprés des collectivités locales et territoriales et des professionnels
du tourisme (enfretiens et questionnaires) ainsi que sur une analyse documentaire.

1.3.1 Enfretiens auprés de personnes

ressources

Une vingtaine de personnestessources ont été
contactées pour des entretiens individuels en face &
face ou par téléphone :

Syndicat Mixte du Pays Thur Doller :

- M. Jean-Pierre Baeumler, président du Syndicat
Mixte et président de la Communauté de
Communes du Pays de Thann

- Francois Tacquard, vice-président du Syndicat
Mixte en charge du Tourisme, président de la
Communauté de Communes de Saint-Amarin,
conseiller général

- Sonia Léveque, directrice

Communauté de CommunesPaysde Thann :

Planeth Consultants
Syndicat Mixte du Pays Thur Doller

- Michel Habib, vice-président tourisme de la CC
et adjoint du Maire de Thann

- Fouad Bouchaouir, chargé de mission
développement économique (dont tourisme)
Office de tourisme du Paysde Thann:
- Dominique Fiegel, directrice

- Communautée de Communes Cernay et
environs:

- Jean-Paul Omeyer

- et M. Welterlen, vice-présidents
tourisme/économie

- M. Alameda, agent de développement locadl
et action touristique

Office de tourisme de Cernay :
- Madame Schiro, directrice

Communauté de Communes et Office de Tourisme
de SKaintAmarin ;

-10 -
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- Claude Walgenwitz, vice-président tourisme de
la CC, président de |'Office de tourisme, maire
de Kruth

- Dagmar Wink, agent de développement de la
Communauté de Communes, directrice de
I'OT

Communauté de communes de la Vallée de la
Doller:

- Roger Gaugler, président

- Roland Messerlin, vice-président tourisme

- Delphine Pernot, agent de développement
tfourisme

Office de tourisme de la Vallée de la Doller :

- Madame la Vice-présidente de |'OT

- Amandine Blanc, directrice

Partenairesinstitutionnels :
- M. Klinckert, directeur de |’ADT Haut-Rhin
- M. Petit

- Marc Lévy, directeur de I'aménagement du
territoire au Conseil Régional

- Martine Malle, chargée de mission en relation
avec les Pays (Direction de I’Aménagement du
territoire)

Planeth Consultants
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- Loetitia Weyant, chargée de mission &
I’Observ atoire régional du tourisme
Autrescontacts:

- Eric Jacob, directeur du Musée et Parc de
Wesserling

- René Schneider, président de |'Association du
Chemin de fer touristique de la Doller
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1.3.2 Envoi de questionnaires déftaillés _
1.3.3 Analyse documenftaire

aux prestataires
300 questionnaires adaptés aux différentes catégories
d’acteurs tourstiues ont été établis par Planeth et Une collecte de documents a été menée et une
envoyés par le Syndicat Mixte du Pays Thur Doller : analyse documentaire a complété les entretiens et les

questionnaires :
- communes du Pays

- offices de tourisme

- hoteliers brochurestouristiqueset sitesweb :
. . e - offices de tourisme, communautés de communes,
- hébergements collectifs, associatifs CDT. CRT

- hébergements ruraux

guidestouristiqgues :
- restaurateurs -~ Guide vert, Guide du routard
- associations et clubs (culture, laisirs, sports)
documents administratifs concernant l'activité des
Officesde Tourisme :

- - organigrammes

- sites accueillant du public

Les questions posées concernent les caractéristiques - budgets
de l'activité, les clientéles et la fréquentation, les - STQTSJTS
projets, les attentes et besoins et des questions ouvertes - MISSIONS

- compétences

sur le Pays Thur Doller (image, organisation touristique,

actions touristiques menées sur le territoire...) - rapporfs d’activite...

- comptesrendus des réunions communes entre les

Une soixantaine de questionnaires nous ont été OT
retournés, soit un trés bon taux de retour (20 %). Le
tratement est qualitafif. documents administratifsconcernant I'activité des 4

Communautésde communes etdu Pays:

Planeth Consultants
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- statuts

- budgets tourisme

- organigrammes

- missions

- compétences

- comptestendus de commissions tourisme
- charte de Pays (2003)

diagnostics touristiques réalisés par chaque territoire

etparle Pays:
- diagnostic de Cernay et environs

- Stratégie de développement tourstique du Pays
de Thann (2001)

- diagnostic de Masev aux

- diagnostic de I'offre du Pays

autresétudes de projets touristiques:
- étude sur le train touristique de |a Doller (2003)
- documents sur les projets au Hartsmannwillerkopf

étudeset statistiquessur lesclienteles:
- étude de fréquentation de la Vallée de la Daller

(2000)

- données de fréquentation des 4 offices de
tfourisme

- données de I'Observ atoire Régional du Tourismne
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